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Alinhando o desenvolvimento humano e técnico aos objetivos de negócio 
da sua organização.

Edição 2026  |  Trilhas de TI, dados, governança, pessoas e agilidade



O vetor de transformação corporativa
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A ProConnect atua como a ponte entre a capacidade 
atual da sua equipe e as demandas futuras do mercado. 
Mais do que treinamentos isolados, desenhamos trilhas 
de capacitação que unem excelência técnica à 
evolução comportamental.

Hard Skills

• Tecnologia
• Dados
• Nuvem
• Cyber Defesa
• Infraestrutura
• DevOps

Soft Skills e 
Governança

• Liderança
• Agilidade
• Processos
• Cultura
• Gestão de pessoas
• Compliance

Do fundamento técnico à agilidade em escala: um 
portfólio completo, com cursos de 16 a 40 horas, em 
formato presencial (In Company ou In Loco) ou on-line 
síncrono, e customizável.



Arquitetura do conhecimento organizacional

Oito áreas integradas para estruturar a capacitação da sua equipe
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Infraestrutura, Redes e 
Nuvem

Redes, sistemas operacionais, 
virtualização, bancos de dados e 
nuvem

Segurança da Informação 
e Defesa

Defesa, ofensiva, auditoria e gestão 
do SGSI

Governança, Riscos e 
Compliance

COBIT, ITIL, gestão de riscos e 
LGPD

Ciência de Dados e 
Inovação

Análise de dados, Python/R, ciência 
de dados e IA

Gestão de Projetos e 
Agilidade

Preditivo e ágil: Scrum, Kanban, Jira 
e SAFe® em escala

Gestão Estratégica 
Corporativa

Planejamento, ferramentas de 
gestão e conhecimento

Setor Público e Licitações

Nova Lei de Licitações, 
contratações e gestão contratual

Pessoas, Liderança e 
Cultura

Liderança, comunicação, clima e 
design educacional



Infraestrutura, Redes e Nuvem

Capacitação técnica orientada a certificações globais
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Topo: Nuvem, DevOps e Sistemas Modernos

• Arquitetura de Soluções (AWS/Azure/GCP) – 30h
• DevOps, Automação e Kubernetes – 24h
• Sistemas Modernos (Java OCP) – 30 a 40h

Meio: Virtualização e Bancos de Dados

• Virtualização de Datacenters (VMware VCP) – 40h
• Windows Server e Azure Admin – 30h
• DBA Oracle e SQL Server – 24 a 40h

Base: Redes e Sistemas Operacionais

• Administração de Redes (CCNA) – 40h
• Servidores Linux (RHCSA/LPIC) – 40h
• Cloud Computing: fundamentos – 30h



Segurança da Informação e Cyber Defesa

Trilhas desenhadas para proteger ativos e mitigar ameaças, alinhadas aos padrões do mercado
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Disciplina e curso Público-alvo Alinhamento global

Defesa e Prevenção: técnicas e prevenção (32 a 40h) Analistas e Suporte Security+

Segurança Ofensiva: defesa cibernética e pentest (40h) Especialistas ofensivos CEH

Arquitetura Avançada: normas e práticas de gestão (40 a 60h) Especialistas séniores CISSP

Auditoria: auditoria de sistemas (40h) Auditores de TI CISA

Gestão de SGSI: eficiência operacional e controles (16 a 40h) Consultores e gestores ISO/IEC 27001 e 27002



Governança, Riscos e Compliance (GRC)

Alinhando a tecnologia aos objetivos de negócio e às exigências legais
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Governança

Gestão e Governança de TIC 
(COBIT e ITIL) – 40h

Curso de ITIL – 24h

Riscos

Gestão de Riscos Organizacionais, 
alinhado ao CISM – 24 a 40h

Identificação, análise e mitigação.

Compliance

Lei Geral de Proteção de Dados 
(LGPD) – 24h

Fundamentos de Compliance 
Empresarial – 20h



Ciência de Dados e Transformação Digital

Uma jornada em quatro estágios, dos fundamentos à inteligência artificial
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Estágio 1
Fundamentos

Análise de Dados para tomada de 
decisão

24h

Estágio 2
Programação aplicada

Python e R para modelagem 
estatística

30h

Estágio 3
Arquitetura avançada

Ciência de Dados

40h

Estágio 4
Inovação

Inteligência Artificial e Machine 
Learning (40h)
Mentalidade Digital (24h)



Gestão Estratégica Corporativa

Do planejamento à integração do conhecimento
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Q1  Planejamento

Ferramentas de Planejamento Estratégico (24h): 
análise de cenários e metas.

Q2  Execução

Ferramentas de Gestão (20h): PDCA, SWOT e 
Balanced Scorecard.

Q3  Processos

Normas, conceitos e melhores práticas de 
gestão (30h): eficiência operacional.

Q4  Integração

Gestão do Conhecimento (20h) e Gestão de 
Demandas (16h): ativos intelectuais e 
priorização estratégica.



Setor Público e Licitações

Conformidade e eficiência na relação com a administração pública
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Passo 1
O marco legal

Nova Lei de Licitações (20h): 
aspectos legais e práticos.

Passo 2
Preparação

Planejamento de Contratações 
(24h): técnicas para execução 
com conformidade.

Passo 3
Acompanhament
o

Gestão Contratual (30h): 
gerenciamento eficaz de 
contratos públicos e privados.



Pessoas, Liderança e Cultura

Desenvolvendo o capital humano que move a tecnologia e os negócios
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Cultura

Endomarketing e Employee 
Experience – 16h

Qualidade de Vida no Trabalho – 
16h

Liderança

Capacidade de Influenciar Pessoas 
– 20h

Gestão de Pessoas – 24h

Clima organizacional

Gestão de Conflitos – 16h

Comunicação Eficaz e Qualidade 
do Atendimento – 16h cada



Multiplicando o conhecimento: Design Educacional

Capacite sua própria equipe para criar materiais instrucionais eficazes e escalar treinamentos internos
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1

Diagnóstico

2

Design

3

Implementação

4

Avaliação

Design Educacional Corporativo

Formação de educadores corporativos e instrutores com metodologias de ensino 
modernas.

20h

Planejamento e Criação

Foco prático no desenvolvimento de programas de treinamento orientados a 
resultados e andragogia.

20h



Gestão de Projetos e Agilidade

Soluções metodológicas sob medida para a cultura da sua empresa
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Preditivo / Tradicional Híbrido / Ferramentas Ágil / Adaptativo

PMBOK  –  40h

PMP (certificação PMI)  –  40h

Prince 2  –  32h

Projetos de Infraestrutura  –  40h

Ferramentas de Gestão: MS Project, Jira, 
Trello e Planner  –  20h

Scrum na Prática  –  24h

Scrum Master (CSM ou PSM I)  –  16h

Kanban  –  16h

Gestão de Projetos Ágil (Scrum, Kanban e 
Lean)  –  40h

Agora com trilha dedicada à agilidade: Product Owner, Jira, histórias de usuário, Lean Inception, métricas e SAFe® em escala 
(próximos slides).



Trilha ágil: cursos dedicados

Cada método e ferramenta em um curso prático, para montar a trilha do seu time
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Scrum na Prática

Papéis, eventos e artefatos aplicados a um projeto 
real.

24h

Scrum Master (CSM ou PSM I)

Preparação para atuar como Scrum Master e para a 
certificação.

16h

Product Owner (PSPO / CSPO)

Visão de produto, backlog e priorização por valor.

16h

NOVO

Kanban

Gestão visual, limite de trabalho em andamento e 
métricas de fluxo.

16h

Jira para Times Ágeis

Scrum e Kanban na ferramenta: boards, backlog, 
sprints e relatórios.

16h

NOVO Histórias de Usuário e Backlog

Especificação por cenários, critérios de aceite e 
refinamento.

16h

NOVO

Lean Inception e Discovery

Alinhar pessoas e construir o produto certo desde 
o início.

16h

NOVO Métricas e Estimativas Ágeis

Story points, velocidade, fluxo e previsibilidade de 
entrega.

16h

NOVO Gestão de Projetos Ágil

Scrum, Kanban e Lean em uma formação completa.

40h

Também disponíveis: Ferramentas de Gestão (MS Project, Jira, Trello e Planner, 20h), DevOps e Automação (24h) e SAFe® em escala (slide seguinte).



Agilidade em escala com SAFe®

Alinhar várias equipes ágeis em torno de objetivos de negócio comuns
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O SAFe® (Scaled Agile Framework) é um 
framework para aplicar Lean, Agile e DevOps 
em escala, quando vários times precisam 
entregar valor de forma sincronizada. A 
capacitação da ProConnect traduz o 
framework para a realidade de cada 
organização, com exercícios sobre casos 
reais.

Curso de capacitação. Não é treinamento oficial da Scaled 
Agile, Inc., e a certificação oficial não está inclusa.

Agile Release Train (ART)

Conjunto de equipes que entregam 
juntas, em uma cadência única.

Planning Interval (PI)

Ciclo de planejamento e entrega, em 
geral de 8 a 12 semanas.

PI Planning

Evento que alinha equipes, 
dependências, riscos e objetivos de 
negócio.

Papéis do trem

Product Management, Release Train 
Engineer, arquiteto e Product Owners.

Qualidade integrada

Definição de Pronto, testes e entrega 
contínua desde o início.

Inspect & Adapt

Demonstração do sistema e melhoria 
contínua a cada ciclo.



SAFe® na prática: curso de 16 horas

Quatro encontros de 4 horas, com exercícios sobre o contexto e os casos reais do cliente
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Encontro 1
Fundamentos Lean-Agile e o 
trem

• Por que escalar a agilidade

• ART, PI e cadência

• Papéis e responsabilidades

• Exercício: desenhar o ART

Encontro 2
Planejamento do produto e do 
PI

• Visão, backlog e roadmap

• Histórias de usuário e 
estimativas

• Objetivos de negócio e 
capacidade

• Exercício: simular um PI 
Planning

Encontro 3
Execução e qualidade

• Sprints e sincronização do 
trem

• Definição de Pronto e 
qualidade integrada

• Fluxo contínuo e Kanban

• Exercício: dependências e 
riscos

Encontro 4
Validação, métricas e melhoria

• System Demo e Inspect & 
Adapt

• Indicadores de valor e de 
fluxo

• Estudo de caso integrado

Pré-requisito recomendado: noções de Scrum e Kanban. Disponível sob medida para o edital ou o contrato do cliente.



Jornada de evolução ágil

Uma trilha progressiva: dos fundamentos à agilidade em escala
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1. Fundamentos

• Scrum na Prática (24h)

• Kanban (16h)

2. Papéis

• Scrum Master (16h)

• Product Owner (16h)

3. Prática e ferramentas

• Jira para Times Ágeis (16h)

• Histórias e Backlog (16h)

• Métricas Ágeis (16h)

4. Escala

• SAFe® em escala (16h)

• Gestão de Projetos Ágil 
(40h)

Opcional em qualquer etapa: Lean Inception e Discovery (16h), DevOps e Automação (24h) e Ferramentas de Gestão (20h). Os cursos 
podem ser combinados conforme o perfil e a disponibilidade da equipe.



Matriz de perfil profissional

O cruzamento estratégico entre funçôes e competências essenciais
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TI Dados Pessoas Estratégia Agilidade

Liderança Executiva ◐ ◐ ● ● ●

Gestor de TI ● ◐ ◐ ◐ ●

Cientista de Dados ◐ ● ○ ◐ ◐

Profissional de RH ○ ◐ ● ● ○

Analista de Projetos ◐ ◐ ◐ ● ●

Product Owner / Gestor de Produto ◐ ◐ ◐ ◐ ●

● domínio essencial       complementar      ○ opcional◐



Intensidade e investimento de tempo

Planeje a capacitação da sua equipe de acordo com a disponibilidade operacional
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Imersôes rápidas (16h a 20h)

Kanban Scrum Master

Product Owner Jira

Histórias e Backlog Lean Inception

Métricas Ágeis SAFe® em escala

Gestão de Conflitos Endomarketing

Compliance Liderança

Aprofundamento (24h a 32h)

Scrum na Prática ITIL

DevOps Python/R

LGPD Planejamento 
Estratégico

Prince 2

Formação completa (40h)

Gestão de Projetos 
Ágil Ciência de Dados

Cibersegurança PMBOK

PMP Gestão de TIC

Em amarelo: trilha de agilidade.   |   Formatos: presencial (In Company ou In Loco) ou on-line síncrono.



Como entregamos

Presencial ou on-line síncrono, com conteúdo ajustado à realidade da sua organização
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In Company

Presencial, no ambiente do 
cliente. Turma fechada, com 
conteúdo, exemplos e estudos 
de caso do seu contexto.

In Loco

Presencial, nas dependências 
da ProConnect, com sala e 
estrutura preparadas para a 
turma.

On-line síncrono

Aulas ao vivo por 
videoconferência, com 
instrutor e interação em tempo 
real, em turma fechada.

Trilhas sob medida

Combinação de cursos por 
perfil profissional e 
disponibilidade, de 16 a 40 
horas.

Cada proposta detalha ementa, carga horária, número de participantes e investimento por modalidade.



Premissas e certificado

O que vale para todos os treinamentos ProConnect
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Presença mínima de 70%

O certificado de conclusão do curso é emitido para quem 
tiver presença mínima de 70% da carga horária.

Certificação não inclusa

A certificação oficial de fornecedores e entidades (exames e 
taxas) não está inclusa. Os cursos preparam o participante, mas 
o exame é contratado à parte.

Turmas fechadas

Conteúdo e exercícios ajustados ao contexto do cliente, 
com material didático para os participantes.

Modalidades

In Company no ambiente do cliente, In Loco nas dependências 
da ProConnect e on-line síncrono por videoconferência. Valores 
apresentados separadamente.



Vamos construir a trilha
de desenvolvimento
da sua equipe?

Nossos treinamentos podem ser customizados para o cenário 
específico da sua organização. Fale com nossos consultores.

https://www.proconnectbr.com  |   Liz (61) 99698-6425  |   
contato@proconnectbr.com.br

https://www.proconnectbr.com/
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